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Faexit 27 februari 2023 

 
Faxen uitfaseren in GC Marne: 
 
Fax bij de huisartsen 
Fax bij de apotheek 
 
In 2019 begonnen met medewerkers (vooral huisartsen) over te halen niet meer te faxen. 
Dat wilde niet echt lukken, want het werkte toch nog? 
 
Breng dus in kaart wat er nog gefaxt wordt, wanneer en naar wie en is het echt nodig te faxen? 
En is daar een alternatief voor in de vorm van een veilig mailadres? 
En geef dat door aan degene die wil faxen. 
 
Daarbij is het heel belangrijk de faxnummers niet meer zichtbaar te hebben op website, briefpapier, recepten en 
declaraties. 
 
Alternatieven voor de fax 

 Medewerkers zoveel mogelijk via veilige mail laten mailen en vooral veilige mailadres geven in plaats van het 
faxnummer. 

 Veilige emailadressen op iedere pc van iedere medewerker invoeren met veilig adresboek van Zorgmail. 
 Recepten via edifact berichten naar de apotheken sturen. (Er waren niet-medicom apotheken en apotheken 

buiten het cluster die aangemaakt moesten worden in het cluster van Pharmapartners). 
 Gebruik MGN om veilig met patienten te communiceren. 
 Fax to mail: Faxlijn gaat over de telefonie lijn. 

Het is dus noodzakelijk dat de telefonie leverancier fax to mail kan omzetten. 
 

Voordelen uitfaseren fax uitvoerig besproken en voordelen benoemen. 
 Een document wat veilig gemaild wordt, komt binnen als pdf.  

Dat is dan meteen op te slaan en in het patientendossier te verwerken.  
Er hoeft dus niet nog apart gescand te worden. 

 Het document wat via fax to mail binnen komt komt binnen als pdf.  
Dat is dan meteen op te slaan en in het patientendossier te verwerken.  
Er hoeft dus niet nog apart gescand te worden. 

 Het faxapparaat kan uit de weg, wat weer ruimte scheelt, want een fax is een groot apparaat 
 Minder loopbewegingen naar en van de fax. 
 Kostenbesparing op de telefoonkosten wat een uitgezonden fax toch kost. 

 
In 2020 is er toen gelukkig door de huisartsen en de apotheek besloten de faxlijn om te zetten naar fax to mail. 
Daarvoor heb je dus je telefonie leverancier nodig, die het faxnummer omzet naar een emailadres. 
 
Het mooiste zou zijn als dat een veilig emailadres is, maar niet iedere telefonie leverancier wil of kan dit. 
Vanuit Zorgmail wordt een standaard fax tegengehouden. Alleen als de telefonie leverancier een contract aan gaat 
met Zorgmail, kan er vanuit een fax naar een veilig emailadres doorgestuurd worden. 
 
Het voordeel is dat er niet meer vanuit GC Marne gefaxt kan worden. 


