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Instructie JuvolyConsult 
Voorbereiding - account aanmaken Juvoly 

1. Zorg dat je een account aanmaakt via app.juvoly.nl. Let bij het aanmaken op het 
volgende:  

a. Gebruik het e-mailadres dat voor het aanmaken van dit account is doorgegeven.  
b. Er wordt bij het aanmelden gevraagd om een verwerkingsovereenkomst te tekenen. 

Deze dient u eerst te downloaden voordat u deze kunt accorderen. Deze stap moet 
doorlopen worden voordat u gebruik kunt gaan maken Juvoly QuickConcult.  

c. Nadat deze stap is afgerond kun je het aanmaken van het account afronden.  

Aansluiten microfoon 
2. Haal de microfoon uit de doos 
3. Plug de microfoon in uw beeldscherm of in de computer. Aan de microfoon zit zowel een 

USB- A als USB- C aansluiting. De aansluiting kan op verschillende plekken zitten: 
a. Aan de zijkant of onderkant van de desktop (zie afbeelding A) 
b. Bij je computer (zie afbeelding B) 
c. Bij de USB hub (zie afbeelding C)

 

 
4. Zet de microfoon aan door de powerknop bovenop in te drukken. 
5. Start Juvoly op via app.juvoly.nl 
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6. Selecteer links in het scherm bij microfoon toestaan bij elk bezoek. Mocht de microfoon 
niet gedetecteerd worden, druk dan op F5 om de pagina te vernieuwen. 

 
7. Selecteer vervolgens de juiste microfoon. Dit is de ‘jabra’ microfoon, 

 
 

Audio Consult   
Stap 1: Inloggen of aanmelden 
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 Voer uw inloggegevens in (gebruikersnaam en wachtwoord). 
 • gebruikersnaam is opgegeven email. 

Stap 2: Controleer of uw microfoon correct is aangesloten en werkt. 
Stap 3: Selecteer Audio Consult 
Stap 4: Start en Voer het Consult uit 

 • Klik op “audio consult” om de spraakherkenning te activeren. 
 • Begin uw gesprek met de patiënt zoals u normaal zou doen. Juvoly zal het 
gesprek in real-time omzetten naar tekst. 

Stap 5: Samenvatten van het Consult 
 • Optie 1: Tussentijdse Samenvatting 

 • U kunt op elk moment tijdens het consult pauzeren en een samenvatting genereren. 
 • Klik op de “Samenvatten” knop om een overzicht te maken van het besproken deel. 

• Optie 2: Eind Samenvatting 
 • Aan het einde van het consult kunt u een volledige samenvatting laten maken. 

Stap 6: Omgaan met Meerdere Episodes 
 • Indien het consult meerdere episodes bevat en hij dit niet heeft herkent: 

 • Splits de episodes op door op de knop “Episodes Opsplitsen” te klikken. 
 •  Elke episode wordt afzonderlijk vastgelegd en samengevat 
 •  Ook kunt u meerdere episodes samenvoegen door “episodes samenvoegen” te 
selecteren. 

Stap 7: Kopiëren naar het HIS 
 • Gebruik de kopieerknop (te vinden in de hoek van het episode-papiertje) om de 
tekst eenvoudig te kopiëren. 

 • Plak de tekst in uw HIS-systeem om het consult definitief op te slaan. 

Dicteren 

In Juvoly QuickConsult dient het dicteren om u in staat te stellen om snel en eenvoudig medische 
verslagen te maken na een consult. Door te dicteren, wordt gesproken tekst direct omgezet in een 
gestructureerde samenvatting, zoals SOEP, die direct in het elektronisch patiëntendossier (EPD) 
kan worden geplaatst. Ook kan deze omgeving gebruikt worden voor bijvoorbeeld vergaderingen. 

E- consult 
Hier kunt u de vragen van de patiënt dicteren, waarna een uitgebreide patiëntenvraag mogelijk 
concreet en correct wordt samengevat. 

Feedback knop 
Rechts onderin vindt u een feedbackknop die u kunt raadplegen voor vragen, maar ook om 
eventuele hallucinaties of storingen in Juvoly QuickConsult te melden. Deze knop staat rechtstreeks 
in verbinding met ons communicatieplatform, waardoor we snel inzicht krijgen in de problemen die u 
ervaart. Ook uw tips en suggesties zijn hier van harte welkom! 
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Tips & Tricks 

● Als u een consult in het Engels of een andere taal voert, kiest u voor de optie “meertalig” en 
selecteert u de juiste taal. Het systeem zal de taal automatisch herkennen en het consult 
later keurig in het Nederlands samenvatten. 

● Mocht het voor u onwennig zijn om het onderzoek hardop uit te spreken, probeer dan aan 
het einde van het consult, wanneer u een samenvatting maakt van uw bevindingen en een 
vervolgplan, alles nog een keer te benoemen. Dit benadrukt de belangrijke informatie en 
maakt het urgent om die toe te voegen. Zo komt uw onderzoek wellicht wel onder “Objectief” 
te staan in het verslag. 

● Er zijn verschillende opties om uit te kiezen, maar voor huisartsen raden we aan te kiezen 
voor SOEP: kort (beknopt verslag) of lang (uitgebreid verslag). Voor POH-GGZ kunt u ook 
de specifieke optie selecteren die bij hen past. 
 

  
 
 
 
 
 


